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Trabalhadores da Contax Boa Viagem participaram do nosso arrastio

Foi so o Sinttel Bahia e os
trabalhadores iniciarem o
calendario de mobilizagoes para
as empresas Contax e Atento
retomarem as negociagoes para
fechamento da Convencgao
Coletiva do Teleatendimento. As
mobilizagoes foram realizadas
pelo Sindicato nos sites da
Contax Boa Viagem e Cabula, e
nos sites da Atento Cabula,
Uruguai e Feira de Santana, e

contaram com a participacao
massiva dos trabalhadores, que
acompanharam o arrastao do
Sinttel.

Como resultado da nossa
pressao foram remarcadas
novas reunioes de negociagao
para os dias 07 e 08 de marcgo,
em Sao Paulo. Esperamos gue
as empresas apresentem algo
coerente para finalizarmos a
convencao.
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Os trabalhadores da Contax Boa Vlagem, Atento Uruguai e Contax Cabula aderiram ao movimento

Saldo positivo

Como resultado da nossa
mobilizagdao, conseguimos que a
Contax revisse o0 seu
posicionamento quanto as
mudangas arbitrarias nos horarios
dos prestadores da Claro. A
empresa ja sinalizou que resolvera
o problema, mas caso algum
trabalhador ndo tenha o seu
hordrio normalizado, pode entrar
em contato conosco.
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A Contax ainda ndo sinalizou qual
sera a alteragao que ela efetuara no
plano de saude. Sera a mudanga
para um plano mais barato? Havera
aumento na mensalidade ou na
coparticipagao? Esses sao os
guestionamentos feitos pelo
Sindicato, mas a empresa ainda nao
respondeu anenhumdeles.

O Sinttel afirma que apoia todas as
mudangas, desde que sejam para
melhorar a vida e a saude do
trabalhador. A empresa oficializou
para o Sindicato que esta fazendo
um estudo para um “possivel” ajuste
na assisténcia médica. Queremos
saber, o quanto antes, qual sera esse
ajuste!

Sabemos que o
plano de saude faz
parte do
orgamento do
trabalhador, que ja
contribui com a
coparticipagao. O que nao
podemos permitir € que a empresa
aproveite a negociagao do Acordo
Coletivo para jogar nas costas do
trabalhador a responsabilidade
pelo seu pacote de maldades e pela
suamagestaode recursos.

A nossa luta é para que haja
melhorias no plano atual, sem
repasse de custos para o
trabalhador. Se a Contax quer
mudar, 6timo, desde que seja para

melhor! O Sindicato é totalmente
contrario a precarizagao do plano
de saude e nao aceitara que a
empresa repasse para o
trabalhador a responsabilidade
com a assisténcia medica.

A Contax e a Atento estdo utilizando
um golpe baixo para enganar os
trabalhadores e conseguir a aprovagao
do seu pacote de maldades. Para
empurrar goela baixo dos seus
empregados um aumento salarial de
apenas 4%, um congelamento de
salario até o més de julho e um piso
experimental de RS 880 para os novos
contratados, as empresas oferecem o
valor de RS 500, que engloba uma
Participacdo nos Lucros e Resultados —
PLR de RS 155 e um abono de RS 345,
que so paga o retroativo referente ao
saldrio, “esquecendo” de quitar o
retroativo do auxilio alimentacdo e
demais beneficios econémicos, como

NAO ACEITAREMOS

oauxiliocreche.

As empresas ainda querem alterar o
periodo da data base de janeiro para
julho. Com uma mudanga como essa, 0s
trabalhadores ficardo durante 18 meses
sem o aumento efetivo, contando o
periodo de janeiro/17 a junho/18.
Outro absurdo que Contax e Atento
querem nos fazer engolir é o aumento
proporcional (pré-rata), ou seja, por
tempo de servigo e de acordo com o
periodo da contratagdo. Neste modelo,
para ter acesso ao reajuste total, o
empregado deve ter 12 meses de
contrato. Quanto menor o periodo de
contrato, menor o reajuste salarial.
Nosso pleito é de que todos os
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trabalhadores, independentemente
do cargo ou fungdo que exergam,
tenham os seus salarios e beneficios
reajustados de acordo com o indice
Nacional de Pre¢o ao Consumidor -
INPC do periodo (6,58%); Que ndo
haja proporcionalidade no reajuste
salarial, afastando esse famigerado
pré-rata; Que todos os empregados
recebam o mesmo piso salarial,
afastando esse piso experimental
com valor inferior; e que a data base
se mantenhano més de janeiro.
Esperamos que os trabalhadores nao
se deixem enganar pelo valor de RS
500 ja que ele ndo compensa as
perdas acumuladas.
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